
トゥクトゥクレンタカーお申し込みについて 

★ご予約からご利用までの流れと利用規約のご案内です。 

            ★必ずご一読の上、ご予約をお願いいたします。 

 

１．ご予約 

グランピングリゾート淡路 TuKTuK レンタカー事務所℡0799-72-3233（営業時間：10:00～ 

18:00）へ直接お電話にてご予約をお願いします。 

①ご利用日とお時間 ②車種（※現在は 4 人乗りのみ） ③お名前（代表者名）  

④ご乗車人数（大人・子供） ⑤ご連絡先 ⑥淡路島滞在中の宿泊施設名 

※運転については普通自動車免許（オートマ限定可）が必要です。 

 

２．レンタル料金のご案内 

                               ◎延長料金 1 時間 3,300 円 

利用時間 4 人乗り料金（税込） 注）7 人乗り料金（税込） 

1 時間 4,180 円 7,480 円 

2 時間 7,480 円 10,780 円 

3 時間 10,780 円 14,080 円 

4 時間 12,980 円 16,280 円 

5 時間 15,180 円 18,480 円 

6 時間 17,380 円 20,680 円 

注）7 人乗りは現在入庫待ちのため、ご利用については 4 人乗りのみとなります。 

※上記乗車人数は運転手を含んだ人数となります。 

※トゥクトゥクのご利用開始時刻は午前 10 時で終了（返却）時刻は午後 6 時となっております。 

 

３．レンタル場所（受付）について 

ご予約の時間までに貸渡場所（グランピングリゾート淡路 TuKTuK レンタカー事務所）へお

越しいただき、当日運転される方は全員運転免許証をご持参の上、申込書のご記入をお願い

いたします。なお、お車で来られる場合、ご宿泊のお客様以外の車やバイク等をお預かりす

ることは出来ませんので、周辺の有料パーキングをご利用ください。 

 

４．お支払いについて 

ご利用日当日に現金、もしくはクレジットカードや電子マネーでのお支払いをお願いします。 

（事前のご入金は承っておりませんので予めご了承をお願いいたします。） 

 

５．キャンセル及び取消料について 

お客様のご都合によりお取り消しをされる場合は、ご利用開始時刻の 1 時間前までにお願い 

いたします。なお、ご予約をお取り消しされる場合は当社規定のキャンセル料がかかります。 

乗車日の 7 日以前 ⇒ 無料 

乗車日の 6～3 日前 ⇒ 基本料金の 20% 

乗車日の 2 日前および前日 ⇒ 基本料料金の 30% 



乗車日当日ご利用開始時刻の 1 時間前まで ⇒ 基本料金の 50% 

  乗車日当日ご利用開始時刻の 1 時間前以降 ⇒ 基本料金の 100％ 

 

６．レンタル開始（運転注意事項の説明） 

当社担当者より運転の仕方等をご説明いたします。トゥクトゥクのハンドルはバイク仕様で

ブレーキは右足元にあります。パワステアリングではないので、ハンドルは若干重いです。 

雨天時はサイドシートをご使用ください。 

 

７．ご返却について 

利用終了時刻の午後 6 時までにレンタル場所へご返却をお願いいたします。終了時刻を過ぎ 

た場合は翌日の営業開始時刻（午前 10 時）までの延長料金をご請求させていただく場合があ

りますのでご注意お願いいたします。 

オープン特典として燃料代をサービスしております。（返却時の給油は不要です。） 

 

８．貸出中止の場合について 

トゥクトゥクは各１台限定で貸し出しをしており、トゥクトゥクの故障や、悪天候などの天 

候次第ではレンタルできない場合があります。貸し出しができない場合において、旅費など 

の賠償には応じかねますので、あらかじめご了承ください。 

 

９．保険補償について 

トゥクトゥクの車両には下記の金額を限度として、保険補償がついています。ただし、補償 

制度の上限を超えたもの、保険約款上、保険金がお支払いできない事故、貸渡約款に違反す 

る事故及び警察の事故証明が取得できない場合の損害はすべてお客様のご負担となります。 

 

＜補償内容＞※補償金額 

     ◎対人補償  1 名限度額  無制限 (自動車損害賠償責任保険を含む) 

     ◎対物補償  1 事故限度額 無制限 

     ◎車両補償  1 事故限度額 時価額 

     ◎人身傷害補償 1 名限度額 無制限 

 

なお、上記の保険事故が生じた場合や盗難、故障、汚損、車内装備の損害、シートの焦げ跡 

などが発生し、車両の修理・清掃が必要になった場合、その期間中の営業補償として下記金 

額をご負担いただきます。 

 

  修理により現状復旧が可能な場合・・・50,000 円 

※但し、破損状況により修復が不可能な場合の実費についてはお客様負担となります。 

※オプションとして営業補償を含めた免責無しの安心プラン（1 台 2,000 円）もあります。 

 

★道路交通法を遵守の上、運転には十分ご注意いただき、トゥクトゥクと一緒に爽やかな風を感

じながら、風光明媚な淡路島でリゾート気分を満喫してください。 


